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DE SENIOREN
COALITIE

Vind de juiste mensen binnen jouw gemeente 

Inleiding

•	 Doel: ouderenorganisaties helpen om effectief contact te leggen met gemeentelijke spelers.
•	 �Waarom dit belangrijk is: goede contacten kunnen samenwerking, invloed op beleid en ondersteuning 

versterken.
•	 Kort overzicht: gemeentelijke structuur.

Gemeentelijke structuur in het kort

De gemeentelijke organisatie bestaat uit drie hoofdonderdelen: de gemeenteraad, het college van 
burgemeester en wethouders (B&W), en de ambtelijke organisatie. Samen vormen zij het gemeentebestuur 
(gemeenteraad en college B&W) en de uitvoeringsorganisatie (college B&W en ambtelijke organisatie) van 
een gemeente.

Gemeenteraad
De gemeenteraad is het hoogste orgaan binnen de gemeente en vertegenwoordigt de inwoners. De raad stelt 
het beleid vast geeft kaders en controleert of het college van B&W dit beleid goed uitvoert. De gemeente­
raadsleden worden eens in de vier jaar gekozen door de inwoners van de gemeente. Hun belangrijkste taken 
zijn het vaststellen van de begroting, het controleren van het college, en het bepalen van de grote lijnen van 
beleid. Over het algemeen is de raad opgesplitst in coalitie en oppositie.

College van Burgemeester en Wethouders (B&W)
Het college van B&W vormt het dagelijks bestuur van de gemeente. De wethouders worden benoemd door 
de gemeenteraad (vanuit de coalitie), terwijl de burgemeester bij Koninklijk Besluit wordt benoemd. Het 
college is verantwoordelijk voor de uitvoering van het beleid, het opstellen van beleidsplannen, en het beheer 
van de gemeentelijke financiën. De burgemeester heeft daarnaast specifieke taken op het gebied van 
openbare orde en veiligheid.

Ambtelijke organisatie
De ambtelijke organisatie bestaat uit gemeentelijke medewerkers die het beleid voorbereiden en uitvoeren in 
opdracht van het college en de raad. Dit zijn onder andere beleidsmedewerkers, juristen, vergunningverleners 
en de publieksdienstverlening. Zij zorgen ervoor dat de dagelijkse werkzaamheden van de gemeente,  zoals 
het verstrekken van paspoorten of het behandelen van bouwvergunningen.
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Samenwerking tussen de onderdelen

De drie onderdelen van de gemeentelijke structuur werken nauw met elkaar samen. De gemeenteraad geeft richting 
en controleert, het college voert het beleid uit, en de ambtenaren ondersteunen deze processen inhoudelijk en 
organisatorisch. Een goede samenwerking tussen deze onderdelen is cruciaal voor een transparant, democratisch 
en effectief gemeentebestuur.

1. Gemeenteraad en raadsleden

Wat doen ze?
•	 Vertegenwoordigen inwoners
•	 Stellen beleid vast
•	 Controleren het college
•	 Kader stellende rol

Hoe kom je aan contactgegevens?
•	 Ga naar de gemeentelijke website
•	 Zoek naar “Gemeenteraad” of “Raadsleden”
•	 Je vindt per raadslid:
	 •	 Naam, partij, functie
	 •	 E-mailadres
	 •	 Soms een telefoonnummer of socialmedia-link
•	 �Alternatief: zoek de naam via Google of LinkedIn voor 

aanvullende contactmogelijkheden

Hoe benader je ze?
•	 Mail kort, persoonlijk en concreet
•	 �Benoem waarom jouw organisatie relevant is voor  

hun werk
•	 Nodig uit voor gesprek, werkbezoek of bijeenkomst

2. Griffie (ondersteuning Gemeenteraad)

Wat doen ze?
•	 �Organiseren vergaderingen en communicatie van  

de raad
•	 Ondersteunen raadsleden
•	 Zijn contactpunt voor burgers en organisaties

Hoe kom je aan contactgegevens?
•	 �Zoek op de gemeentewebsite naar “Griffie” of 

“Raadsgriffier”
•	 �Daar vind je een algemeen e-mailadres of directe 

telefoonnummers
•	 �Of gebruik het algemene telefoonnummer van de 

gemeente en vraag naar de griffie

Hoe benader je ze?
•	 Stel een korte vraag of leg je doel uit
•	 �Vraag naar mogelijkheden om in te spreken, 

documenten aan te leveren, of contact met 
raadsleden te leggen

3. College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Wat doen ze?
•	 Dagelijks bestuur
•	 Voeren het beleid uit
•	 Ieder collegelid heeft een eigen portefeuille

Hoe kom je aan contactgegevens?
•	 Zoek op: “College van B&W” op de gemeentewebsite
•	 Per wethouder en burgemeester staan meestal:
•	 �Portefeuille (bijvoorbeeld jeugd, duurzaamheid, 

participatie)
•	 E-mailadres (vaak via secretariaat)
•	 �Eventueel een telefoonnummer of formulier voor 

afspraakverzoek

Hoe benader je ze?
•	 �Stuur een formele e-mail met heldere aanleiding  

en doel
•	 Gebruik een insteek die aansluit bij hun portefeuille
•	 �Nodig uit voor gesprek of samenwerking, eventueel 

via hun secretariaat

4. Ambtenaren

Wat doen ze?
•	 Bereiden beleid voor en voeren het uit
•	 Hebben veel inhoudelijke kennis
•	 Adviseren het college

Hoe kom je aan contactgegevens?
•	 Vaak niet direct zichtbaar op de site
•	 Stappen:
	 1.	�Bel de gemeente en vraag naar de 

beleidsmedewerker voor jouw onderwerp
	 2.	�Mail het algemene contactadres van de gemeente 

met je vraag
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	 3.	�Check beleidsdocumenten of vergaderstukken: 
soms staat daar een ambtelijk contactpersoon in 
Beleidsafdelingen (afhankelijk van gemeente-
indeling):

	 	 •	 �Sociaal domein: jeugd, Wmo, participatie, 
onderwijs

	 	 •	 Fysiek domein: wonen, mobiliteit, duurzaamheid
	 	 •	 Bestuur & Organisatie: participatie, communicatie
	 	 •	 �Economie & Cultuur: ondernemerschap, cultuur, 

evenementen

Hoe benader je ze?
•	 �Stel jezelf kort voor en leg je vraag of voorstel helder 

uit
•	 �Wees zakelijk maar uitnodigend: ambtenaren zoeken 

vaak naar verbinding met de praktijk

5. Lokale politieke partijen en netwerken

Wat doen ze?
•	 Hebben invloed via raadsleden of via hun netwerk
•	 Hebben vaak sterke lokale wortels en thema’s
•	 �Kunnen jouw agendapunten meenemen in het 

politieke debat

Hoe kom je aan contactgegevens?
•	 �Ga naar de gemeentelijke website: lijst met raadsleden 

én hun partijen
•	 Zoek per partij op Google of social media
•	 Lokale partijwebsite of Facebookpagina
•	 �Vaak staan daar e-mailadressen, contactformulieren  

of telefoonnummers
•	 �Zoek de fractievoorzitter of woordvoerder voor jouw 

thema

Hoe benader je ze?
•	 �Stuur een persoonlijke mail, vertel kort wie je bent en 

wat je organisatie doet
•	 Koppel aan een concreet thema dat hen raakt
•	 Nodig uit voor overleg of participatie in een activiteit


